
EED Verbrauchsinfo
Ein Produkt. Alle Verbrauchsinformationspfl ichten erfüllt. Einfach online.

TRANSPARENZ RAUF, 
CO2 RUNTER.
Helfen Sie Ihren Bewohner*innen 
beim Energie- und Kostensparen – 
mit der Techem EED-Verbrauchsinfo.



Unterjährige Verbrauchsinformation 
ist jetzt Pfl icht. Und ganz einfach.

Die HKVO: Umsetzung und Ziele

Die novellierte Heizkostenverordnung (HKVO) ist am 

01.12.2021 in Kraft getreten. Ein wichtiger Teil der 

Neuerungen ist die Überführung der europäischen 

Energieeffizienz-Richtlinie (EED) in deutsches Recht.

Ziel von EED und HKVO ist es, den Energieverbrauch in 

Gebäuden nachhaltig zu senken. Das spart wertvolle Res-

sourcen, vermeidet CO2 und trägt zum Klimaschutz bei.

Um das zu erreichen, verpflichtet die HKVO zu mehr 

Verbrauchstransparenz: Bewohner*innen müssen unter-

jährig über ihren Verbrauch von Heizung und Warm-

wasser informiert werden. Denn wer genau weiß, was 

wann verbraucht wird, kann bewusster Energie sparen – 

und damit auch Kosten.

Die HKVO: Vorgaben für Vermieter*innen

Da die unterjährige Verbrauchsinformation nur mit 

fernablesbaren Geräten möglich ist, dürfen nur noch 

fernablesbare, funkfähige Zähler und Heizkosten-

verteiler neu installiert werden.

 Seit 01.01.2022: Unterjährige Verbrauchsinforma-

tionen müssen Ihren Bewohner*innen mindestens 

monatlich zur Verfügung gestellt werden, sofern die 

Liegenschaft fernablesbar ist

 Bis 31.12.2026: Bereits installierte, nicht fernablesbare, 

nicht an Smart Meter Gateways anbindbare Geräte 

müssen nachgerüstet bzw. ausgetauscht werden

Klingt kompliziert?

Nicht mit uns. Denn die Techem Geräte und Services 

erfüllen die Anforderungen von EED und HKVO effizient, 

rechtskonform und ohne viel Aufwand für Sie. Wir küm-

mern uns um alle Schritte der Umstellung, vom Geräte-

tausch bis zur monatlichen Verbrauchsinformation. tausch bis zur monatlichen Verbrauchsinformation. 
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An Heizkörpern werden Funk-
heizkostenverteiler eingesetzt.

Den Kalt- und Warmwasserverbrauch 
ermitteln Funkwasserzähler.

Bei Fußbodenheizungen kommen 
Funkwärmezähler zum Einsatz.

Funk-Rauchwarnmelder überprüfen 
und speichern ihren Gerätestatus.

Alle Geräte senden die Verbrauchswerte 
und Gerätestatusinformationen per Funk 
an den Smart Reader.

Die Daten werden direkt mit dem 
Techem Rechenzentrum ausgetauscht.
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Rechenzentrum

Volle Transparenz – mit Techem Smart System 
und EED Verbrauchsinfo.

Die technische Basis

Unsere Funkinfrastruktur Techem Smart System ermög-

licht die automatische Übermittlung aller für die EED 

Verbrauchsinfo benötigten Verbrauchsdaten per Funk:

HKVO-konformer Service

Wir bieten Ihnen die EED Verbrauchsinfo in drei Varianten an – passend für Ihren konkreten Bedarf.

 Alle Erfassungsgeräte der Liegenschaft senden ihre 

Verbrauchsdaten an einen Smart Reader im Haus 

 Der Smart Reader bündelt die Informationen und 

sendet die Ablesewerte verschlüsselt an das 

Techem Rechenzentrum

EED Verbrauchsinfo Online
(über Techem Mieterportal)

EED Verbrauchsinfo Data
(PDF über Schnittstelle)

EED Verbrauchsinfo Data
(Verbrauchsdaten über Schnittstelle)

Für Bewohner*innen  Verbrauchsinfo im Techem Mieter-
portal, einfach per Web-Browser
Monatliche E-Mail an Bewohner*

innen mit Link zur Visualisierung

Weiterleitung durch 
Hausverwaltung

Aufbereitung der Verbrauchsdaten 
in Ihrem System oder über Partner 
wie z. B. Aareon

Für Vermieter*innen 
und Verwalter*innen

Gesamt- und Einzel-Verbrauchs-
info-PDFs im Techem Kunden-
portal

 Gesamt- und Einzel-Verbrauchs-
info-PDFs zum Abruf über Schnitt-
stelle (ARGE-Spezifi kation)
 Ablage im Techem Kundenportal

Verbrauchsdaten werden über eine 
spezifi zierte Schnittstelle zum Abruf 
bereitgestellt (ARGE- oder Aareon- 
Spezifi kation)

Mieter*innen-
wechsel, Daten-
aktualisierung

 Via Webservice (nach ARGE-Spezifi kation On-Site Rolls)
 Aareon Wechselmanagement
 Über Web-Interface im Techem Kundenportal

Erfolgt in Ihrem eigenen System

Häufi gkeit Monatliche Bereitstellung bzw. Aktualisierung der Daten

So funktioniert Techem Smart System
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Ein System, viele Vorteile:

Unsere Gerätebasis:
 ist modern und präzise

  erfüllt die Anforderungen an Interoperabilität, SMGW-Anbindung 

und Fernablesbarkeit

 ermöglicht schnelle Datenübermittlung und Plausibilisierung

  ist die zukunftsfähige Grundlage für weitere innovative Services 

und Energieeinsparlösungen

Unser Service:
  bietet eine schnellere Abrechnung und 

weniger Verwaltungsaufwand für Sie 

 schafft Transparenz für Bewohner*innen

  erfüllt Ihre Verbrauchsinformationspflichten 

unkompliziert und effizient 

 ist einfach online zu beauftragen

Heute und in Zukunft gut aufgestellt – mit Techem.
 Rund 70 Jahre Erfahrung bei Ablesung und Abrechnung

 Marktführer bei Funktechnologie für Verbrauchserfassungsgeräte

 Bewährtes Techem Smart System – bereits seit 2010 im Einsatz

Jetzt online abschließen und Verbrauchsinformationspflichten 
ganz einfach erfüllen: portal.techem.de/eed-request


